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kehittämissuunnitelma

Päivi Suutari

Elämys- ja ohjelmapalvelujen kehittäminen Pohjois-Savossa -hanke
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Olemme kokenut ja hyvin verkostoitunut yritysvastuun 
asiantuntijayritys.  

Missiomme on tehdä vastuullisuuden johtamisesta 
mahdollisimman mutkatonta ja kannattavaa. 

Asiantuntijoillamme on kymmenien vuosien kokemus 
vastuullisesta ja eettisestä liiketoiminnasta, ympäristö- ja 
vastuullisuusjohtamisesta sekä kansainvälisen tason 
viestinnästä. Palvelemme suomeksi ja englanniksi.
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Kysy meiltä seuraavia 
palveluja:
Kestävyysraportointi ja vastuullisuusviestintä

● Kaksoisolennaisuusarvionnit
● Vapaaehtoinen kestävyysraportointi (VSME)
● Kestävyysraportoinnin (CSRD/ESRS) tukiklinikat
● Sidosryhmädialogi (kyselyt ja haastattelut)
● Vastuullisuusviestinnän konseptit

Ilmasto ja  luonto

● Hiilijalanjälkilaskenta
● Siirtymäsuunnitelmat ja päästövähennyspolut
● Luontojalanjälkisparraukset

Sosiaalinen vastuu ja ihmisoikeudet

● Kartoitukset ja valmennukset, esim. 
○ Sosiaalinen vastuu ja ihmisoikeudet
○ Inklusiivisuus ja moninaisuus työyhteisön / 

asiakkaan näkökulmasta

Vastuullisuusjohtaminen

● Vastuullisuusohjelmat, -tavoitteet ja mittarointi
● Eettiset periaatteet ja toimintaohjeet (Code of 

Conduct, Supplier Code of Conduct)
● Toimitusketjun Due Diligence 
● Kestävän kehityksen tavoitteet (SDGs) 

Muut palvelumme

● Sustainable Travel Finland -valmennukset
● Kestävän matkailun kehittämis- ja 

koulutuspalvelut
● Interim-vastuullisuusasiantuntijapalvelu
● Henkilökohtainen ESG-sparraus
● Selvitykset ja kartoitukset eri aloille



”Kestävä matkailu on matkailua, joka huomioi nykyiset ja 
tulevat taloudelliset, sosiaaliset ja ympäristölliset 

vaikutukset. 

Kestävässä matkailussa huomioidaan yhtäläisesti 
matkailijoiden, matkailuyritysten, matkailukohteiden, 

ympäristön ja paikallisväestön tarpeet.” (UNWTO)
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Taloudellinen kestävyys

• Matkailusta muodostuvan tulon jääminen alueelle paikallisten 
yhteisöjen ja yksilöiden hyväksi

• Paikallisten työllistäminen

• Matkailuteollisuuden integroituminen paikallisyhteisöön, jotta 
hyöty jakautuu alueelle

• Kestävien investointien toteuttaminen (hiilijalanjälki ym.) ja 
yritystoiminnan pitkäjänteisyys

• Yritystoiminnan läpinäkyvyys

https://www.visitfinland.fi/liiketoiminnan-kehittaminen/vastuullinen-
matkailu/kestavan-matkailun-periaatteet 

https://www.visitfinland.fi/liiketoiminnan-kehittaminen/vastuullinen-matkailu/kestavan-matkailun-periaatteet
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https://www.visitfinland.fi/liiketoiminnan-kehittaminen/vastuullinen-matkailu/kestavan-matkailun-periaatteet
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https://www.visitfinland.fi/liiketoiminnan-kehittaminen/vastuullinen-matkailu/kestavan-matkailun-periaatteet


Lähde: Visit Finland 2025

https://www.visitfinland.fi/suomen-matkailudata/matkailun-vaikuttavuus
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Ekologinen kestävyys

https://www.visitfinland.fi/liiketoiminnan-kehittaminen/vastuullinen-
matkailu/kestavan-matkailun-periaatteet 

• Jätteiden lajittelu, kierrätys ja jätemäärän todennettava vähentäminen

• Energian kulutuksen vähentäminen (sähkö, lämpö)

• Fossiilisten polttoaineiden käytön vähentäminen

• Vedenkulutuksen todennettava vähentäminen

• Palveluiden tuottaminen ympäristöystävällisesti, jättämättä jälkiä 
ympäristöön ja kuluttamatta luontoa

• Vaikuttaminen luonnon monimuotoisuuden säilymiseen

• Ympäristöjärjestelmän käyttöönotto yrityksissä

• Henkilökunnan kouluttaminen ympäristötietoiseksi
• Ruokahävikin vähentäminen ja hyödyntäminen

• Luomu- ja kasvisruoan käytön lisääminen

• Ympäristöystävällisten puhdistusaineiden käyttö

• Kiertotalouden käytäntöjen omaksuminen

• Ilmastonmuutoksen hillintä / hiilijalanjälkilaskurin käyttö

• Viestintä ja asiakkaan näkökulma

https://www.visitfinland.fi/liiketoiminnan-kehittaminen/vastuullinen-matkailu/kestavan-matkailun-periaatteet
https://www.visitfinland.fi/liiketoiminnan-kehittaminen/vastuullinen-matkailu/kestavan-matkailun-periaatteet
https://www.visitfinland.fi/liiketoiminnan-kehittaminen/vastuullinen-matkailu/kestavan-matkailun-periaatteet
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https://www.visitfinland.fi/liiketoiminnan-kehittaminen/vastuullinen-matkailu/kestavan-matkailun-periaatteet
https://www.visitfinland.fi/liiketoiminnan-kehittaminen/vastuullinen-matkailu/kestavan-matkailun-periaatteet
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Tieteen Kuvalehti. 2022

Ilta-Sanomat, 2024
BBC, 2025

https://tieku.fi/ilmasto/ilmaston-lampeneminen-lisaa-turbulenssia-lentomatkoilla
https://www.is.fi/ulkomaat/art-2000010642033.html
https://www.is.fi/ulkomaat/art-2000010642033.html
https://www.is.fi/ulkomaat/art-2000010642033.html
https://www.bbc.com/news/articles/cn0ql98x1nvo
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Elämys- ja ohjelmapalveluihin liittyviä 
ilmastonmuutoksen vaikutuksia 

• Lumipeitteen väheneminen, talven tulon viivästyminen ja 
lumitilanteen epävarmuus 

• Matkailuinfrastruktuurin ylläpidon kustannusten nousu (esim. 
talvella lumetus, kesällä kiinteistöjen viilennys)

• Ilmaston lämpenemisen aiheuttamat, matkailijoihin kohdistuvat 
turvallisuus- ja terveysuhat (esim. uimavesien laadun 
heikkeneminen, punkkien välittämät taudit, helle, myrskytuhot)

Ilmastonmuutoksen hillitsemisen lisäksi tarvitaan myös suunnitelma 
ilmastonmuutokseen sopeutumisesta.

Lähde ja lukusuositus: Visit Finland: Kestävän matkailun tila 2024 Majakkapaviljonki, Kanavalahden venesatama

https://www.visitfinland.fi/49d9fd/globalassets/visitfinland.fi/vf-julkaisut/2025/kestavan-matkailun-tila-2024.pdf
https://www.visitfinland.fi/49d9fd/globalassets/visitfinland.fi/vf-julkaisut/2025/kestavan-matkailun-tila-2024.pdf
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Sosiokulttuurinen kestävyys

• Matkailun vaikutukset ihmisiin

○ Oma työvoima

○ Arvoketjun työntekijät

○ Paikallisyhteisöt

○ Asiakkaat

• Kulttuuriin liittyvien asioiden, kuten kielten ja murteiden, 
perinteiden ja tapojen säilyttäminen



YLE 4.9.2024YLE 8.12.2023

Lapin Kansa  27.3.2024

YLE Uutiset 3.1.2025

https://yle.fi/a/74-20063567
https://yle.fi/a/74-20134763
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https://yle.fi/a/74-20175637


15

• Paikallisen kulttuurin kunnioittaminen ja aitous kulttuurin hyödyntämisessä

• Hyvinvointia ympäröivälle yhteisölle; osallistaminen ja vuorovaikutus 
paikallisten kanssa

• Paikallisyhteisön kunnioittaminen ja arvostaminen

• Paikallisen työvoiman palkkaaminen ja työntekijöiden oikeuksien 
huomioiminen

• Lähiruoan suosiminen

• Paikallisten tuotteiden ja palveluiden suosiminen

• Paikallisuuden ja paikalliskulttuurin näkyminen viestinnässä

• Paikallisten elementtien hyödyntäminen matkailutuotteissa

• Viestintä ja asiakkaan näkökulma: yritys viestii asiakkaille vastuullisuudesta 
ja pyrkii näin saamaan heidät toimimaan vastuullisemmin.

• Sidosryhmäyhteistyöhön ja yhteistyökumppanien valinta

• Yhdenvertaisuus, tasa-arvoisuus, esteettömyys ja inklusiivisuus (henkilöstö 
ja asiakkaat)

Sosiokulttuurinen kestävyys

Lottamuseo, Tuusula

https://lottasvard.fi/lottamuseo/


16

• Esim. 
○ eri juhlapyhät ja niiden viettämisen tavat

○ perinneruoat

○ tanssit

○ pelit ja leikit

○ luontoon liittyvä tietotaito

• Kulttuuriperinnön vaaliminen on yksi osoitus vastuullisesta toiminnasta

• Elävä perintö elää ja muuntuu ajassa

• Kulttuurinen kestävyys ilmenee mm. paikallisen perinteen aitona esittämisenä

Elävä perintö

Lähde ja lukuvinkki: Museovirasto & Visit Finland 2021. 
Yhteinen polku. Opas elävän perinnön vastuulliseen matkailulliseen tuotteistamiseen

https://www.businessfinland.fi/494bf8/globalassets/finnish-customers/02-build-your-network/visit-finland/julkaisut/yhteinen-polku--opas-elavan-perinnon-vastuulliseen-matkailulliseen-tuotteistamiseen-2021.pdf#:~:text=T%C3%A4m%C3%A4%20opas%20on%20syntynyt%20Visit%20Finlandin%20ja%20Museoviraston,tarkoituksena%20on%20tukea%20el%C3%A4v%C3%A4n%20perinn%C3%B6n%20vastuullista%20k%C3%A4ytt%C3%B6%C3%A4%20matkailussa.
https://www.businessfinland.fi/494bf8/globalassets/finnish-customers/02-build-your-network/visit-finland/julkaisut/yhteinen-polku--opas-elavan-perinnon-vastuulliseen-matkailulliseen-tuotteistamiseen-2021.pdf#:~:text=T%C3%A4m%C3%A4%20opas%20on%20syntynyt%20Visit%20Finlandin%20ja%20Museoviraston,tarkoituksena%20on%20tukea%20el%C3%A4v%C3%A4n%20perinn%C3%B6n%20vastuullista%20k%C3%A4ytt%C3%B6%C3%A4%20matkailussa.
https://www.businessfinland.fi/494bf8/globalassets/finnish-customers/02-build-your-network/visit-finland/julkaisut/yhteinen-polku--opas-elavan-perinnon-vastuulliseen-matkailulliseen-tuotteistamiseen-2021.pdf#:~:text=T%C3%A4m%C3%A4%20opas%20on%20syntynyt%20Visit%20Finlandin%20ja%20Museoviraston,tarkoituksena%20on%20tukea%20el%C3%A4v%C3%A4n%20perinn%C3%B6n%20vastuullista%20k%C3%A4ytt%C3%B6%C3%A4%20matkailussa.
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https://tapahtumat.rauma.fi/fi-FI/page/66670743c383c6256719b393/vanhan-

rauman-kummituskierros

https://tapahtumat.rauma.fi/fi-FI/page/66670743c383c6256719b393/vanhan-rauman-kummituskierros
https://tapahtumat.rauma.fi/fi-FI/page/66670743c383c6256719b393/vanhan-rauman-kummituskierros
https://tapahtumat.rauma.fi/fi-FI/page/66670743c383c6256719b393/vanhan-rauman-kummituskierros
https://tapahtumat.rauma.fi/fi-FI/page/66670743c383c6256719b393/vanhan-rauman-kummituskierros
https://tapahtumat.rauma.fi/fi-FI/page/66670743c383c6256719b393/vanhan-rauman-kummituskierros
https://tapahtumat.rauma.fi/fi-FI/page/66670743c383c6256719b393/vanhan-rauman-kummituskierros
https://tapahtumat.rauma.fi/fi-FI/page/66670743c383c6256719b393/vanhan-rauman-kummituskierros
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Meihin ovat 
luottaneet 
esimerkiksi

Our Company Profile



Mikä ja kenelle?
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• Kestävän matkailun kehittämispolku ja työkalupakki kaikille 
Suomessa sijaitseville matkailuyrityksille ja destinaatioille, 
jotka palvelevat tai haluavat tulevaisuudessa palvella 
kansainvälisiä matkailijoita.

• STF-ohjelman läpikäyneille, kriteerit täyttäville yrityksille ja 
destinaatiolle myönnetään Sustainable Travel Finland -
merkki, jolla viestitään kansainvälisille matkailijoille 
kestävästä toiminnasta.

• STF-ohjelma on maksuton, mutta siihen vaadittava 
vastuullisuussertifikaatti maksullinen.

Photo: Pixabay free



Miksi mukaan STF-ohjelmaan?
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• kasvattaa kestävän matkailun ymmärrystä organisaatiossa

• antaa tukea niiden vastuullisuuden osa-alueiden kehittämiseen, 
joita sertifikaatti ei (mahdollisesti) kata

• parantaa matkailuyrityksen /destinaation näkyvyyttä 
kansainvälisesti Visit Finlandin eri kanavien ansiosta

• antaa esimerkkejä hyvistä käytännöistä

”Erityisesti ohjelmalla on ollut suoria vaikutuksia yrityksille 
kestävyyden eri ulottuvuuksien ymmärtämisessä, kestävän matkailun 
mittaamisen edistämisessä sekä matkailuliiketoiminnan osaamisen 
vahvistumisessa.” STF-ohjelman arviointi 11/2024, 4FRONT Oy

Photo: Pixabay free

https://www.visitfinland.fi/4aeadc/globalassets/visitfinland.fi/vf-julkaisut/2024/stf-ohjelman-vaikuttavuusarviointi-2024.pdf
https://www.visitfinland.fi/4aeadc/globalassets/visitfinland.fi/vf-julkaisut/2024/stf-ohjelman-vaikuttavuusarviointi-2024.pdf
https://www.visitfinland.fi/4aeadc/globalassets/visitfinland.fi/vf-julkaisut/2024/stf-ohjelman-vaikuttavuusarviointi-2024.pdf
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Sustainable Travel Finland tilastot - Visit Finland

https://www.visitfinland.fi/suomen-matkailudata/sustainable-travel-finland-tilastot
https://www.visitfinland.fi/suomen-matkailudata/sustainable-travel-finland-tilastot
https://www.visitfinland.fi/suomen-matkailudata/sustainable-travel-finland-tilastot
https://www.visitfinland.fi/suomen-matkailudata/sustainable-travel-finland-tilastot
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STF-polun askeleet 3 ja 6:
sertifiointi ja kehittämissuunnitelma

Koko STF-polun kaikki askeleet ja tehtävät löydät 
STF Hubista

2
5



Sertifiointi

• Askel 3 STF-polulla on sertifiointi, eli yksi STF-merkin kriteeri on kolmannen 
osapuolen auditoima sertifikaatti.

• STF-merkki ei on sateenvarjomerkki ja kokoaa alleen Suomessa eniten käytetyt 
matkailualle sopivat sertifikaatit. 

• STF Hubissa on sertifikaattityökalu, joka tekee soveltuvien sertifikaattien rajauksen 
toimialan pohjalta.

• Eri sertifikaattien vaatimukset ja toimenpiteet kattavat vaihtelevasti STF-merkin 
edellyttämät osa-alueet. Sertifikaatin valinta siis vaikuttaa STF-merkin saamisen 
edellyttämään työmäärään.

• STF-merkki on maksuton, mutta sertifikaatti maksullinen.

• STF-merkki myönnetään aina sertifikaatin voimassaolon mukaan (max. 2 vuotta).

2
6

Askel 3/7
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• Se systematisoi toimintaa ja prosesseja, ja tuo liiketoiminnan kehittämiseen 
konkreettiset raamit, ryhtiä ja tehokkuutta.

• Se tekee vastuullisuustyön näkyväksi ja vaikuttaa yritysmielikuvaan.

• Se tuo kauppaa, joka muuten voisi jäädä saamatta. 

• Sertifiointiprosessi kehittää myös tuotesuunnittelua, johtamista ja 
markkinointia. 

• Moni vastuullisuusohjelma auttaa löytämään oman yrityksen kannalta 
keskeisimmät kehittämiskohteet ja tekemään panostuksia niihin.

• Tehdyt toimenpiteet alentavat usein ajan myötä kustannuksia (esim. vesi, sähkö, 
jäte). 

• Monet sertifikaatin hallinnoijat tarjoavat ohjelmassa mukana oleville 
monipuolista koulutusta esimerkiksi webinaareina tai online-alustalla olevan 
materiaalin avulla.

• Osa vastuullisuusohjelmista antaa käytännön työkaluja ja jopa valmista 
materiaalia myös viestintään.

• Sertifioidun yrityksen näkyvyys ja löydettävyys verkossa paranevat sertifikaatin 
hallinnoijan tekemien markkinointitoimenpiteiden myötä.

Lähde Visit Finland: Kestävän matkailun opas (STF Hub)

Mitä hyötyä sertifioinnista on 
yritykselle?
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Biosphere

BlueFlag

BREEAM

ECEAT Suomen 
Luomumatkailyhdistys 

EGLA Corporate Certificate

Ekokompassi

EMAS

EU Ecolabel

Forum Anders Reisen

GEO Golf

Good Travel Seal

Green Activities

GreenGlobe

STF-yhteensopivat sertifikaatit

Green Key

HI-Quality and Sustainability

ISO14001

ISO20121

Joutsenmerkki

Kansallispuisto

Kirkon ympäristödiplomi

LEED

Roopesatama

TourCert

Travelife for Accommodation

Travelife for Tour Operators

WWF Green Office
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• Millä matkailun toimialalla yrityksesi on?

• Tavoite: Mitä haluat sertifikaatilta?

• Mitä kestävyyden osa-alueita sertifikaatti kattaa, ja kuinka paljon synergiaetuja 
saat sertifikaatista STF-polulle?

• Mitä saat ohjelmamaksulla ja mistä kokonaisuus koostuu?

• Millä kielellä haluat toimia ja millaiseen yhteisöön kuulua?

• Minkä sertifikaatin asiakkaasi tuntevat?

Vinkki: Kestävän matkailun oppaan kohdasta 4.5 (Kestävän matkailun 
sertifiointeja, järjestelmiä ja ohjelmia) löydät kattavan sertifikaattien vertailu-
Excelin. 

Sertifikaatin valintaan liittyviä 
kysymyksiä



Esimerkkejä elämys- ja ohjelmapalveluyrityksille 
soveltuvista STF-yhteensopivista sertifikaateista

Kaikkien sertifikaattien kattavat tiedot löytyvät STF Hubista.



KUKA?
- hallinnoija Green Destinations Foundation, Alankomaat 

KENELLE?
- kaikki matkailun toimialat, lisäksi soveltuu kaikille toimialoille, jotka liittyvät matkailuun 

palvelujen kautta, kuten kuljetus-, jäte-, elintarvike-, vesi-, kulttuuri-sekä luonto- ja 
virkistyspalvelut

MITÄ JA MITEN?
- työskentely online-alustalla
- teemat Food & Products, Accessibility, Pollution & Noise, Social Wellbeing, Energy & 

Climate, Nature, Good Employment, Waste, Culture, Health & Safety, Water, 
Management & Information

- Sertifikaattia haettaessa sertifikaatin hakija vastaa vapaamuotoisesti Good Travel 
Sealin verkkoalustalla 60-70 kriteeriin. 

LISÄTIEDOT
- https://www.greendestinations.org/home/what-we-do/solutions-for-

businesses/good-travel-seal/
- info@greendestinations.fi

Good Travel Seal

https://www.greendestinations.org/home/what-we-do/solutions-for-businesses/good-travel-seal/
https://www.greendestinations.org/home/what-we-do/solutions-for-businesses/good-travel-seal/
https://www.greendestinations.org/home/what-we-do/solutions-for-businesses/good-travel-seal/
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https://www.greendestinations.org/home/what-we-do/solutions-for-businesses/good-travel-seal/
https://www.greendestinations.org/home/what-we-do/solutions-for-businesses/good-travel-seal/
https://www.greendestinations.org/home/what-we-do/solutions-for-businesses/good-travel-seal/
https://www.greendestinations.org/home/what-we-do/solutions-for-businesses/good-travel-seal/
https://www.greendestinations.org/home/what-we-do/solutions-for-businesses/good-travel-seal/
https://www.greendestinations.org/home/what-we-do/solutions-for-businesses/good-travel-seal/
https://www.greendestinations.org/home/what-we-do/solutions-for-businesses/good-travel-seal/
https://www.greendestinations.org/home/what-we-do/solutions-for-businesses/good-travel-seal/
https://www.greendestinations.org/home/what-we-do/solutions-for-businesses/good-travel-seal/
mailto:info@greendestinations.fi
mailto:info@greendestinations.fi


Green Key & 
Green Activities
E S I T T E L Y

8.
8.

20
25
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Taustalla
vaikuttaa
yhteiskunnallinen
yritys
Green Key, Blue Flag ja Green Activities -
ohjelmia hallinnoi Going Green Oy. 

Sen omistaa kokonaisuudessaan
Ympäristökasvatusjärjestö FEE Suomi ry, 
joka on ympäristökasvatuksen
edistämiseen, kehittämiseen ja tukemiseen
erikoistunut voittoa tavoittelematon
järjestö.

G R E E N  K E Y

G R E E N  A C T I V I T I E S

B L U E  F L A G

8.
8.

20
25
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Selkeä hakuprosessi

• Hakijoiden omasta materiaalipankista löydät
kaikki lomakkeet ja ohjeet hakemuksen
tekemiseen

• Tarjoamme osallistujille henkilökohtaista
tukea ja neuvontaa koko hakuprosessin ajan

8.
8.

20
25
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I L MO I T TAUTUM I N EN

H A K E M U S

A U D I T O I N T I

T U O M A R I S T O

S E R T I F I O I N T I

Lomakkeen täyttö 
n. 10 min

Hakemuksen teko 
kestää keskimäärin
1-2 kk

Tehdään paikan päällä 
ja kestää 
n. 3 t

Myöntämisestä 
päätetään 
kokouksessa

Sertifikaatti on 
voimassa 1 vuoden
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Green Key
OHJELMAN ESITTELY



• Maailman johtava matkailualan 
vastuullisuusohjelma ja –sertifikaatti

• Perustettu 1994

• Kehitetty majoitusalan tarpeisiin, 
laajennettu myös muille 
matkailuyrityksille sopivaksi

• Tuo yrityksen tekemän vastuullisuustyön 
näkyväksi ja luo luottamusta

GREEN KEY -SERTIFIOITUJA 

KOHTEITA ON JO YLI 7500 

YHTEENSÄ 80 ERI MAASSA

SUOMESSA YLI 200 

KOHDETTA
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Sopii niin suurille kuin pienillekin

5 kohdetyyppiä5
HOTELLIT & 
HOSTELLIT

Majoitusliikkeet, 
joissa on 

16>huonetta: 
hotellit, hostellit, 
B&B:t, majatalot, 
huoneistohotellit

PIENET 
MAJOITUSLIIKKEET

Majoitusliikkeet, 
joissa on 1-15 

huonetta: hotellit, 
hostellit, B&B:t, 

majatalot, 
huoneistohotellit

LEIRINTÄALUEET & 
MÖKKIKYLÄT

Leirintäalueet ja 
mökkikylät, joissa 

vuokrataan 
telttapaikkoja, 
vaunupaikkoja 

ja/tai eri tasoisia 
mökkejä

KÄYNTIKOHTEET

Museot, 
huvipuistot, 

nähtävyydet ja 
vastaavat 

käyntikohteet

RAVINTOLAT & 
KAHVILAT

Ravintolat ja 
kahvilat, jotka 

toimivat 
kiinteässä 

toimipisteessä tai 
myyntipaikassa
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Viestintämateriaalit
• Materiaaliportaali

Uutiskirjeet
• Parhaita käytäntöjä

Koulutukset ja teematilaisuudet
• osallistujille maksuttomia

SOSIAALINEN MEDIA

#greenkey #greenkeyfinland

@greenkeyfinland

@greenkeyint

Green Key tukee 
vastuullisuustyötäsi



Green Key -kriteeristö 
2022–2026
Jakautuu 13 lukuun
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KRITEERISTÖ UUDISTUU 

JOKA 5.VUOSI

ENERGIA ELINTARVIKKEET SISÄTILAT VIHERALUEET

HANKINNATVIRKISTYS-
PALVELUT

YHTEISKUNTAV
ASTUU

YMPÄRISTÖ-
JOHTAMINEN

HENKILÖSTÖN 
OSALLISTAMINEN

ASIAKAS-
VIESTINTÄ

VESI JÄTEPUHTAANAPITO



PAKOLLISET 
PERUSKRITEERIT
• Kaikkien täytyttävä jo 

ensimmäisenä hakuvuonna
• Määrä vaihtelee eri 

yritystyypeissä

VALINNAISET 
PISTEKRITEERIT
• Ei täytetä tai tarkasteta 

ensimmäisenä 
hakemusvuonna

• Jatkohakemuksissa vähintään 
5 % lisää joka vuosi

• Määrä vaihtelee eri 
yritystyypeissä
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KOHDETYYPPI PAKOLLISET 

PERUSKRITEERIT

VALINNAISET 

PISTEKRITEERIT

Hotellit & hostellit 88 106

Pienet majoitusliikkeet 83 97

Leirintäalueet & 

mökkikylät
91 98

Ravintolat & kahvilat 77 87

Vierailukohteet 80 91



Green 
Activities
OHJELMAN ESITTELY
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Green Activities 
-sertifikaatti

Soveltuu, jos:

• Toiminnan painopiste ulkoaktiviteeteissa

• Mikro- tai pienyritys

• Ei omia asiakastiloja

• Eläinaktiviteetteja ULKOAKTIVITEETIT 

PIENYRITYKSET

EI ASIAKASTILOJA
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Green Activities 
-kriteeristö

• Luvut 1-4 perustuvat Green Key:n 

Vierailukohteet-kriteeristöön

• Luku 5 luotu yhteistyössä GK Suomen, GK 

Estonian ja muiden asiantuntijoiden kanssa

• Luku 6: Matkailueläinten hyvinvointi
• Vetokoirat (9/2021)
• Matkailuporot (5/2022)

MATKAILUPOROJA KOSKEVAT 

KRITEERIT VALMISTUIVAT 

05/2022

YMPÄRISTÖ-
JOHTAMINEN 

HENKILÖSTÖN 
OSALLISTAMINEN

ASIAKAS-
VIESTINTÄ

YMPÄRISTÖ-
AKTIVITEETIT

YHTEISKUNTA-
VASTUU

MATKAILU-ELÄIMET



Me olemme apunasi ja 
tukenasi, ota rohkeasti 
yhteyttä!

8.
8.

20
25
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Going Green Oy
info@greenkey.fi

www.greenkey.fi

#GreenKey

@GreenKeyFinland

Heidi Heinonen, ohjelmajohtaja

Puh. 045 600 9250, heidi@greenkey.fi

Mari Mero, yhteyspäällikkö

Puh. 050 566 8733, mari@greenkey.fi



Kestävää 
matkailua

vuodesta 2005

Suomen luomumatkailuyhdistys

- ECEAT Suomi ry



ECEAT Suomi  ry 2025
pj Kristiina Liinaharja / tj Terhi Arell 

Ekologinen, 
kulttuurinen 
ja sosiaalinen kestävyys
• Luonnon monimuotoisuus: luomu (jos maatila), kestävä maankäyttö, 

eläinten hyvinvointi

• Ympäristö: energia, vesitalous, kierrätys

• Luomutuotteet ruokapalveluissa (minimi 6 kpl)

• Kulttuuri, kulttuuriperintö, kulttuurimaisemat

• Paikallistalous, osallistuminen ja osallistaminen

• Ekologisesti kestävät ohjelmapalvelut

• Neuvonta, tiedotus ja ympäristökasvatus

• Yleiset turvallisuus- ja laatuvaatimukset

• Kestävä tulevaisuus – katse eteenpäin!



STF info kevät 2022 ECEAT Suomi pj Kristiina Liinaharja/ tj Terhi Arell

Tienraivaajien yhdistys!
JÄSENINÄ: luomutiloja, majoitusyrityksiä, 
leirintäalueita, paikallismuseoita, 
kurssikeskuksia, rakennusperintökohteita.

Tulonlähteet: jäsenmaksut ja YM-avustus

YRITTÄJÄJÄSENEN ETUJA:

• Näkyvyys nettisivuilla: luomumatkailu.fi

• Yritysverkoston tuki osana ECEAT-perhettä

• Neuvontaa kestävyyden kehittämisessä

• Auditoinnit vuodesta 2020: tarkastuksen ohella 
neuvonta- ja kannustustilanne, ratkaisukeskeisyys



ECEAT-jäsenyys 
edellyttää fyysistä tukikohtaa. 

• Ohjelmapalveluyrityksille ei 
toistaiseksi kriteerejä.

• Yrittäjäjäsenten lisäksi yhteisöjäseniä, 
tukijäseniä, henkilöjäseniä ja 
kannatusjäseniä.



Hinta yrittäjille?

LIIKEVAIHDON MUKAAN:

• Liittymismaksu: 
280/390/500/610/720 € 

• Jäsenmaksu 
2025:190/330/550/880/1100 €                

- yhteisöjäsen (ekokylät ym.)110 €                               

- loppuvuoden jäsenmaksu: hinta per/kk

• Auditointimaksu: 200 €+60 
€/h+matkat



Lisätietoja:

Suomen luomumatkailuyhdistys 

- ECEAT Suomi ry

www.luomumatkailu.fi

Toiminnanjohtaja: Terhi Arell
Puheenjohtaja: Kristiina Liinaharja

http://www.luomumatkailu.fi/


STF-kehittämissuunnitelma

• Kestävän matkailun kehittämissuunnitelma kokoaa yrityksen askeleet kestävän 
matkailun kehittämiseen.

• Se koostuu nykytila-analyysista ja toimenpidetaulukosta, joiden tulee selvästi 
erottua toisistaan.

• Suosituksena on käyttää ja päivittää yrityksessä jo aiemmin laadittua/sertifikaatin 
edellyttämää suunnitelmaa tai raporttia, jos sellainen on olemassa. Vaihtoehtoisesti 
voit käyttää mallipohjaa (Word/Excel) ja sen apukysymyksiä. Tarkistathan joka 
tapauksessa, että suunnitelmasta löytyvät kaikki STF Hubin mallipohjassa olevat osa-
alueet.

• Suunnitelman tekstin tulee olla konkretian tasolla (Miten tämä tehdään meillä?).

• Olennaista on, että valitset kehittämissuunnitelman muodoksi sellaisen, joka toimii 
omassa yrityksessäsi ja omalle henkilöstöllesi parhaiten.

6
2

Askel 6/7
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Yrityksen nimi

Päivämäärä

Vastuuhenkilö

● Johdanto (tarvitaan aina valitusta sertifikaatista riippumatta)
Kuvaus yrityksestä

o Missä yritys sijaitsee? 

o Millaista toimintaa yrityksellä on? 

o Millainen asiakaskapasiteetti yrityksellä on?

o Millainen työllistämisvaikutus ja millaisia työsuhteita yrityksellä on?

o Mitkä ovat yrityksenne arvot?

Kehittämissuunnitelman aloitus
(ks. mallipohja STF Hubissa)
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• Mitä paikallisia tuotteita käytätte ja tarjoatte tällä hetkellä?

• Kuinka osallistutte paikallisyhteisön toimintaan?

• Kuinka osallistatte paikallisyhteisön toimintaan?

• Kuinka huomioitte paikalliset erityispiirteet ja koulutatte henkilökuntaanne 
niistä? (mm. luonto, kulttuuri, historia, toimintatavat)

• Kuinka varmistatte, että yrityksen toiminta ei häiritse paikallisia ihmisiä? (melu, 
valo, asiakkaiden käytös ym.)

Hyödynnä kehittämis-
suunnitelman apukysymyksiä, 
esim. paikallisyhteisön 
huomioiminen:

STF Hub / kehittämissuunnitelman apukysymykset / paikallisyhteisön huomioiminen
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Ei näin:

Olemme omistautuneet kestävälle matkailulle, 
jossa ympäristön kunnioitus ja paikallinen 
kulttuuri ovat etusijalla.

Tarjoamme ikimuistoisia luontoelämyksiä 
keskellä kauneinta Savoa.

Pyrimme…

Vinkki: Kirjoita kehittämissuunnitelmaan 
konkretiaa, älä markkinointitekstiä. 

Vaan näin:

Vastuullisuus on kirjattu yrityksemme arvoihin ja 
strategiaan. Meille myönnettiin Green Activities
-sertifikaatti keväällä 2025. Kaikki 
yhteistyökumppanimme ovat paikallisia.

Yrityksemme tuottaa melontaretkiä ja 
kajakkivuokrausta Kallavedellä sekä sieniretkiä 
yrittäjän omistamalla, xx:ssä sijaitsevalla 
metsäalueella. Lisäksi tarjoamme alihankintana 
metsäjoogaa. 

Teemme…
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Toimenpidetaulukko



Kiitos!
Jäikö kysyttävää?
Ota yhteyttä!

Taigawise Oy
Bulevardi 9i
00120 Helsinki

taigawise.fi

Päivi Suutari
+358 50 406 9563
paivi.suutari@taigawise.fi
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